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Portrait d’une région : Laval
(région administrative numéro 13)

Par : Jean Guy Renaud, directeur général, 
Réseau de soins palliatifs du Québec, (514) 282-3808, poste 2004

Le territoire desservi par l’Agence de santé et de services
sociaux de Laval inclut une région, une île, une municipalité 
et un centre de santé et de services sociaux (CSSS). Laval 
est une île située entre la région des Laurentides et l’île 
de Montréal. Plus précisément, Laval est délimitée par 
la rivière des Mille-Îles, au nord, et la rivière des Prairies, 
au sud. Laval constitue la septième région sociosanitaire 
la plus populeuse du Québec, mais la moins populeuse 
du Montréal métropolitain. En 2007, on y dénombrait 
370 957 citoyens.



A u cours des vingt prochaines
années, le nombre de personnes
de 65 ans et plus doublera pres-

que, passant de 54466 à 93762 en 2026, 
et représentera alors 23% de la population.
Cette situation à Laval est semblable à celle
du Québec1.

Le CSSS Laval chapeaute quatre CLSC et
cinq Centres d’hébergement publics en plus
de l’Hôpital Cité-de-la-Santé et du Centre
ambulatoire. Le tableau 1 présente le nom-
bre de lits disponibles pour l’ensemble des
soins de santé à Laval.

Il est important de connaître son CLSC.
C’est le point de départ. Voici les coordon-
nées des missions CLSC et de l’Hôpital de la
Cité-de-la-Santé qui offrent des services
auprès des patients en soins palliatifs à Laval.

• CLSC du Marigot : 450 668-1803

• CLSC des Mille-Îles : 450 661-2572

• CLSC du Ruisseau-Papineau : 
450 687-5690

• CLSC de Sainte-Rose : 450 622-5110

• Hôpital de la Cité-de-la-Santé : 
450 668-1010

Comme il a été mentionné dans un article
paru dans un numéro précédent, on peut
trouver les coordonnées de son CLSC par-
tout au Québec en tapant son code postal sur
le site internet suivant : 
www.msss.gouv.qc.ca/reseau/info_sante.html.

Ratio
Nous convenons que le nombre de lits dans
une spécialité donnée n’est qu’un indicateur
des ressources, des budgets et des expertises
développées dans l’institution. À défaut de
mieux, c’est le ratio que nous allons recher-
cher. À Laval, il y a douze lits de soins pallia-
tifs. Ils sont tous concentrés dans une unité
géographiquement distincte au centre hos-
pitalier Cité-de-la-Santé. Les cinq centres
d’hébergement accueillent 775 personnes,
mais aucun d’eux ne dispose de lits de soins
palliatifs dédiés à la population avoisinante.

Le calcul du ratio de lits de soins palliatifs est
toujours le nombre de lits par 500000 habi-
tants. Dans ce cas-ci, il faut prendre les douze
lits disponibles pour les 371000 citoyens et

faire la règle de trois : le résultat est de 16 lits
par 500000 habitants. Dans un document
officiel du ministère de la Santé et des
Services sociaux, on convient que Laval
compte moins de la moitié de la moyenne
québécoise en lits de soins palliatifs. La
norme québécoise recherchée est de 37 lits
par 500000 habitants. L’Agence est préoccu-
pée par la situation à Laval. Elle tend à
augmenter le nombre de lits à chaque année. 

Organismes communautaires 
et privés
Deux organismes offrent de l’aide et de la
formation aux aidants naturels. L’Association
Entraide Ville-Marie travaille en collabora-
tion avec le CSSS Laval et fait du soutien à
domicile auprès des patients. L’organisme est
situé à Montréal au 1110 rue Jean-Talon Est
et peut être rejoint au 514 272-7200.

L’autre organisme est Lumi-Vie (www.lumi
vie.com). Présent à Laval depuis 1990, il 
regroupe plus d’une centaine de bénévoles
expérimentés. Ils sont impliqués dans l’accom-
pagnement et le soutien aux endeuillés, prin-
cipalement à domicile mais aussi en centre 
d’hébergement. On les joint au 450 687-8311
ou par courriel : lumi-vie@qc.aira.com.

Soins à domicile
Les quatre CLSC de Laval offrent des soins
palliatifs à domicile. L’Agence de la santé et
des services sociaux de Laval confirme que

les CLSC de Laval cherchent à être vigilants
dans leur rapidité de réponse à la demande
de soutien à cette clientèle. À la période
financière 10 de l’année 2007-2008 (janvier
2008), 496 patients étaient traités à domicile
en soins palliatifs. Les données du tableau 2
indiquent le nombre de patients traités en
fonction de leur CLSC d’appartenance.

Projets
Il y a un projet de maison de soins palliatifs 
à Laval. La construction devrait débuter au
printemps 2008. On pourrait accueillir les
premiers patients à l’hiver 2009. La capacité
sera de six lits au début. Graduellement, six lits
additionnels pourront être ajoutés. Ce projet
est un choix régional appuyé par l’Agence de
santé et services sociaux de Laval, son CSSS et
la ville de Laval. Le développement de ses acti-
vités doit s’inscrire dans la planification territo-
riale de l’ensemble des services de soins pallia-
tifs déjà en place, ainsi qu’il est stipulé dans la
Politique en soins palliatifs de fin de vie (2004).

Conclusion
Voilà qui résume la situation des soins pallia-
tifs dans la région administrative 13, celle de
Laval. Si vous notez des intervenants addi-
tionnels, faites-les connaître à l’auteur car cet
article servira à la mise à jour du site internet
du Réseau. À notre prochaine édition, nous
tenterons de répertorier les intervenants en
soins palliatifs d’une autre région du Québec.
J’attends votre aide pour en faire le portrait. ■
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CAPACITÉS

Mission Public Privé Total

Région : Laval (13)

Centre hospitalier (CH ) 584 0 584

Centre d’hébergement et de soins 
de longue durée (CHSLD) 775 1086 1861

Centre de réadaptation (CR ) 388 0 388

Tableau 1

Nombre de lits disponibles pour l’ensemble des soins de santé à Laval2

Tableau 2

Nombre de patients traités à domicile en soins palliatifs selon leur CLSC
d’appartenance (période financière 10, 2007-2008)

CLSC Marigot 127 patients

CLSC Mille-Îles 70 patients

CLSC Ruisseau Papineau 173 patients

CLSC Sainte-Rose 126 patients

1. Institut de la statistique du Québec (ISQ). Perspectives démographiques, Québec et Laval, 2001-2051, Service du développement de l’information, MSSS, édition 2003.
2. http://wpp01.msss.gouv.qc.ca/appl/m02/M02SommLitsPlacesReg.asp?CdRss=13




