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L’expression du deuil sur les Réseaux Sociaux
Numériques (RSN) : transformation et pluralisme
normatif des pratiques et des formes de publicisation
du deuil au prisme du humérique

Objectif démontrer les transformations normatives qui encadrent le
deuil par le prisme des RSN. Cadre contemporain de la
reconnaissance intersubjective
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-« Aurevoir papi, tu es parti rejoindre
mamie la-haut Q@ T ».

Publication issue de Facebook

* Pour des raisons de respect de la RGPD toutes les publications ont été modifiées pour
proteger l'identité des internautes



Methodologie

\/

*%* (n)ethographie du web
%+ Collecte de données manuelle extraites en ligne

(Indication de variable : genres, tranches d’age, lien, nb d’ami.e.s,
plateforme et indication du type de photographie, de la cause du déces
du nb de commentaires, partage, mention «j’aime » lorsqu’indiqués

ou largement suggérés)
** Analyse du discours qualitative et traitement lexicométrique
(corpus de 1022 publications)

s 82 entretiens qualitatifs (Deuilleur-se-s n=57 Non-
deuilleur-se- n=25)



Hypothese d’une « identité numérique de deuil »

* Traces numeriques et ldentite

Qu’est-ce que c’est ?
L’identité numeérique : calculée, agissante et déclarée (Georges, 2009)
La trace numerique comme signe relationnel (Cardon, 2009)

Au travers de Uanalyse de discours nous tentons d’avoir acces a une
présentation de soi en deuil et comment celle-ci est négociée



Hypothese d’une
« [dentité numerique
de deuil »

L'identité numérique de deuil

— Se raconter en deuil selon la plateforme

- Création d’une identité selon les visibilités
(Aubert et Haroche, 2011; Cardon, 2009)

— S’octroyer un réle de deuilleur-se-s selon
les sociabilités en ligne ou hors ligne



Des identités négociées selon les plateformes
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Des identités negociées selon la plateforme

Exemple de LinkedIn

« 8 [Tu n’y arriveras pas] . _
on peére est décédé quand tu avais 8 ans, donc alors : tu n’y arriveras pas |

> Tu veux faire de longues études : tu n’as pas largent

7 Turentre en BTS : tu n’y arriveras pas

o Tu veux rentrer en Licence : tu n’y arriveras pas

o Tu es pris a Uuniversité : ¢ava étre difficile

> Tu veux bosser en [milieu professionnel] : ¢a va étre difficile
> Tu veux passer le [Dipldme spécifique] : tu n’y arriveras pas
> Tu veux créer ton entreprise : tu n’y arriveras pas

Je remercie toutes les personnes qui me disent et qui m’ont dit tu n’y arriveras pas  certaines se reconnaitront peut étre vous m’avez permis de devenir
’homme que je suis et d’aller plus loin chaque jour avec une motivation supplémentaire. Le gamin du pére suicide y est arrivé

Prenons cette phrase comme un défi S_Souriant
#motivation #expertcomptable #comptabilité #entrepreneuriat #Mercipapa

[Identification d’'un compte] [Identification d’un compte] [Identification d’un compte] »



Des identités négociees selon la plateforme

Exemple des « mamanges » une communauté reconnaissable par le discours
si¢ Journée sensibilisation au deuil périnatal S

J’ai mis au monde [Prénom défunte] le [date], mais elle n’a eu que trois jours de vie. Ce traumatisme est un véritable parcours
du combattant ou il faut trouver la force de continuer. On doute, on pleure, on crie, on se pose mille questions en se
demandant pourquoi cela nous arrive, qu’avons-nous fait pour mériter cela.

Ily a des moments difficiles, et puis un jour, on se dit qu’on ne peut pas se lalsser sombrer, qu’il faut honorer sa mem0|re Jai
donc pris la plume pour raconter son histoire, celle de ma petite étoile qui m’a aidée a avancer et a me relever. Elle m’a
transmis U'énergie et la force nécessaires pour continuer, pour retrouver le sourire que j’avais perdu depuis sa disparition.

Huit mois plus tard, la vie m’a apporté un nouveau souffle : jattendais un bébé arc-en-ciel. Ces neuf mois ont été marqués par
la peur et ’'anxiété, mais j’ai trouvé une certaine sérénité.

[date], [Prénom] est arrivée, et le bonheur était mdescrlﬁtible. Je suis [Prénom de la deuillleuse], mam’ange de [Prénom
defunte] et maman de [Prenom] Je suis fiere de notre cheminement et de me battre chaque jour pour mes filles.

#sensibilisation # deuilperinatal # date #[date]deuilperinatal # journeemondialdeuilperinatal # monetoile # monange #
mesfilles # fille # mavie # mafamille # famille



Pour qui publie-t-on le deuil en lighe et sur
guelle plateforme ?

Twitter LinkedIn Instagram Facebook Totaux
ABS Femme Homme Sous Total JFemme Homme Sous Total JABS Femme Homme Sous Total JFemme Homme Sous Total JABS Femme Homme Sous Total

Pére 27 24 51 2 10 18 b2 14 76 31 29 60 3 128 77 208
Mére 14 19 33 3 4 7 53 16 69 37 17 54 3 107 56 166
Grand-rmére 24 12 36 7 2 9 37 2 39 26 10 36 0 94 26 120
Ami.e 7] 16 22 3 16 19 7 10 17 26 23 49 2 42 65 109
Collégue 4 2 B 22 65 87 2 2 4 1 1 2 0 29 70 99
Grand-pére 28 15 43 1 4 5 11 1 12 15 9 24 1 55 29 B85
Enfant 14 0 14 5 4 9 35 b 41 10 4 14 0 b4 14 78
ABS 18 12 30 0 4 [} 12 2 14 5 7 12 1 35 25 b1
Frére 3 1 4 5 2 7 2 2 4 5 [} 9 0 15 9 24
Conjoint.e 7 2 9 0 0 0 3 0 3 3 2 5 0 13 4 17
Soeur 4 0 4 1 0 1 2 1 3 3 1 4 10 2 12
Membre 2 1 3 1 3 [} 0 2 2 1 1 2 [ 7 11
Connaissance 0 0 0 3 2 5 0 0 0 0 1 1 3 3 6
Tante 1 1 0 2 0 0 0 0 0 0 4 0 4 1 5 0 6
Oncle 2 0 2 1 1 2 0 0 0 2 0 2 5 1 7]
N iéce. neveu 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 2 2
Voisin.e 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 0 2
Cousin.e 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2 0 2
Professeur.e 0 0 0 2 0 2 0 0 0 0 0 0 2 0 2
Client.e 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2
Marraine 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1
Parrain 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1
Filleule 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Beau-frére 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1

1 156 104 261 66 118 184 1 226| 58| 285 172 110 282 12 620 390 1022




Attention, n’est pas deuilleur-se qui veut!

Hiérarchies des deuils
(Robson & Walter, 2012)

Légitimité a ’émotion,
’expression de la tristesse

par rapport a des cadres , Devenir deuilleur-se
statutaires 2 «socially cia requiert une légitimité
legitimate grief role »
(Fowlkes , 1990, p. 636)

Dans ce cas, comment expliquer les
ami-e-s et les collegues sont
largement représenté-e-s ? Quels
sont les stratégies et les réactions

).

FlCthC kll’l face a ces présentations de soien
tant que deuilleur-se pourun-e
Neighbours, work ami-e ou un-e collégue ?



Strategie d’affirmation

« Je voulais que sa famille le voit » Camille, 28 ans, enseighante dans le

secondaire, deuilleuse pour sa mere

« C’était pas que mon coach, c’était vraiment comme mon grand frere... »

Thais, 19 ans, cuisiniere, deuilleuse pour son grand-pere et son coach sportif

« Comme ca, ¢ca nous réunit. On est tous ensemble autour de la publication»
Kelly, 23 ans étudiante en alternance, deuilleurs pour ses grands parents et

son ami



Strategie de contournement

« J’ai publié pour lui sur Twitter, parce que sur Facebook j’avais sa
soceur et sa mere. » Thais, 19 ans, cuisiniere, deuilleuse pour son
grand-pere et son coach sportif

« [sur Twitter] Par ce que j’ai ma grand-mere sur Facebook... » Célia,
22 ans, attachée parlementaire, deuilleuse pour son oncle et son
grand-pere

« C’est une toute petite ville. Ses parents étaient connus. Je ne
voulais pas qu’on puisse tomber dessus » Line, 43 ans,
entrepreneuse deuilleuse pour 'ami de sa fille



lusion

ur votre attention!
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